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trabajador puede optar al
iniciar su vida laboral.

—_---
-~ N

,/’
4 |
/4
! Afiliados(*) 3
\ 4,526,276 4 "/ 1
\\\ ,,l \
s~____,f == s

(*)Fuente: Afiliados DPR a octubre 2024, pensionistas DPE a diciembre ; HH ; ; A
2028 Cantidad de afiliados y pensionistas administrados por ONP



ONP
Caracteristicas del Sistema Nacional de Pensiones ‘ Normetzacion
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Régimen abierto

Solidario Tasa de aporte del 13%

Pension Minima S/ 600.00 soles
Pension Maxima S/ 893.00 soles

ﬁ (\ Fondos intangibles

Las pensiones que se otorgan son
imprescriptibles, irrenunciables y de
caracter vitalicio.

Garantiza el acceso a salud para
pensionistas (aporte del 4% de las pensiones)

S 2D



ONP
Oficina de
Normalizacién

Previsional

Tipo de Aseguramiento en el SNP

Mi afiliacion se da

o) a traves de mi :
obligatorio = empleador. facultativo
Mi afiliacion la realizo 2/
directamente en la ¥ Se da cuando:

Cuando la persona
realiza actividades
bajo relacion de
dependencia con
una empresa,
entidad o persona
denominada
empleador/a.

ONP a través del
Centro de Atencion
Virtual.

a.Se realiza actividad
econdmica
independiente.

a.Habiendo sido
asegurado obligatorio,
cesay opta por la

continuacion facultativa
(No necesita volver a afiliarse)




Beneficios previsionales en el SNP

N Pension de
Derecho
propio

Pension de
Derecho
derivado
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Pensién de

Jubilacion Dirigido a:

Discapacidad
para el
trabajo

Dirigido a:

Sobrevivencia
Viudez,
orfandad,
ascendencia
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Pensidn de
jubilacion

Régimen general

—— -

Aportes

I
s/

=

20 anos acreditados

Edad

65 anos

Contingencia

Cesar o dejar de recibir
ingresos afectos.
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Pension de
jubilacion o
adelantada i

Aportes

= ocp N
= (2]

25 afios acreditados 50 afios Cesar o dejar de recibir

dl dl ingresos afectos.

Para la jubilacion adelantada el monto de la pension se reduce en
4% por cada afio de adelanto respecto a los 65 afios de edad.
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Pension de
Jubilacion

REQUISITOS

proporcional I

(Ley N° 31301) :
Edad

Aportes

|
v oo /c')\
" Entre 10 afios y menos de . 65 afios Cesar o dejar de recibir

6| 20 afios dl dl ingresos afectos.

Rango de aportes: 10 a menos de 15 aiflos — Monto fijo de pension S/ 300.00
15 a menos de 20 ainos —Monto fijo de pensién S/ 400.00

Acceso a atencidon médica en EsSalud.
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La afiliada o el afiliado que sufre discapacidad para el trabajo
del 50%.

Pension de
discapacidad

Aplica para:

del trabajo

Articulos 25° al 28° del Decreto Ley N° 19990 O Cuando la persona afiliada que goz6 de subsidio de enfermedad,
durante el tiempo maximo, contindia imposibilitado para el trabajo.

Se acredita:

A través de un Certificado
Médico emitido por una Comision

. Cuando se
canfigtiialla o oo
discapacidad? R INSA —

La Comision Médica tiene un
plazo maximo de 1 mes para
emitir el Certificado Médico.
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Pensién de J— / Documentos

Requisitos
¢

*Decreto Ley N° 19990 Articulo 53

* El varén contar con una
discapacidad o ser mayor de
60 afnos.

» Matrimonio celebrado
minimo 1 afio antes del
fallecimiento del causante y
antes que este cumpla 60
afos (varon) o 50 afios
(mujer). Caso contrario, 02
afios como minimo.

* Partida de matrimonio civil
(cényuge), o;

*  Sentencia Judicial firme
que declara la Union de
Hecho o Escritura Publica
ante Notario Publico,
inscrita en SUNARP.

» Conyuge o Conviviente.

=9

Monto de la pension:
Equivale al 50% de lo que
percibia o hubiera percibido
el/la titular.

(*) Excepciones a las
condiciones de duracién del
matrimonio:

v" Si la/el titular falleci6 por
accidente.

v' Si existiesen hijos en comun.

v Sila viuda se encontrase
embarazada.




Pension de

*Decreto Ley N° 19990 Articulo 56

* Hijas e hijos menores de
edad.

* Hijas e hijos mayores de
edad que sigan estudios
ininterrumpidos de nivel
basico o superior.

* Hijas e hijos mayores de
edad con una discapacidad
para el trabajo del 50%,
cuyo origen sea desde la
minoria de edad.

- ~o

Acreditar el vinculo familiar.
Partida de nacimiento y DNI.
Certificado o Constancia de
Estudios, Matricula, Ingreso o
Reporte de Notas de
estudios.

Certificado médico expedido
por una comision médica
evaluadora de incapacidades
EPS, EsSalud o MINSA de
acuerdo al DS 166-2005-EF.
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Equivale al 50% de lo
gue percibia o hubiera
recibido de la o el
titular.



Documento

Pension de

Requisitos

Decreto Ley N° 19990 Articulo 58°
« Padre mayor de 60 afios y

madre con 55 o mas afios de * Documento que acredite
edad; caso contrario deben el vinculo familiar.

encontrarse en situacion de + Copia simple del
discapacidad del 50%. Certificado Médico de

Haber dependido discapacidad (de
Madre y padre de la econdmicamente de el/la corresponder) expedida
persona titular fallecida. titular (DJ) por una comisiéon médica

de EPS, EsSalud o
MINSA de acuerdo con
el DS 166-2005-EF.

No percibir rentas superiores
a la pension que le
corresponderia (DJ)

En caso de existir un/a
beneficiaria/o de pension de
Equivale al 20% de lo que viudez u orfandad, quede
hubiera percibido la/el saldo disponible de la

titular. pension del causante,
deducidas las pensiones de
viudez u orfandad.

=
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' Lasumade las pensiones de sobrevivencia otorgadas no deben superar el 100% de I

Normalizacién | I
\

Previsional la pension que hubiera percibido el titular.
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Cap |ta| d e Monto de dinero que se otorga a las/los

familiares del causante, siempre y cuando
no existan beneficiarios de una pension -
de sobrevivientes. e

Decreto Ley N° 19990 Articulo 67°

S/ N
Requisitos y w
Documentos

Requisitos
5= Equivale a seis
E_: remuneraciones o

o ingresos de referencia
Causante no pensionista:

|

|
— - = |
« Solicitud virtual o presencial |
» Documentos que acrediten :
la relacion laboral y/o |
declaracion simple que |
consigne el vinculo laboral. :
I

|

|

|

|

|

I

|

No excede al monto de
la pensién maxima
mensual del SNP.

 Copia simple de los

1. Conyuge o Certificados de Pago
conviviente Regular (CPR), Certificados
2. Hijas/os de Pago Especial (CPE)

3. Padre y/o madre
4. Hermanas/os < 18
anos

Causante pensionista:
* Solicitud virtual o
presencial.
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Nuevos beneficios del SNP

D.S. N° 354-2020-EF

@»
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Innovaciones
enfocadas en la
ciudadania

Acreditacion de
hasta 6 aflos de
aportes para
acceder a la pension

Combinacion de
aportes

Préstamo
previsional para
acceder a la pension
de jubilacion
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A través de una Declaracion Jurada
y la existencia del vinculo laboral con
su empleador/a.

De hasta 4 afios para una pension
proporcional de S/ 400.00.

De hasta 2 afios, para una pension
proporcional de S/ 300.00.

Se podra aportar como afiliada/o
obligatoria/o y facultativa/o para
mejorar monto de la pension

De hasta 3 afios de aporte, para el
régimen general, en el que se podra
descontar hasta en 36 unidades de
aportes de la pension otorgada.

De hasta 2 afios para una pension
proporcional si tiene 13 afios de
aportes.

De hasta 1 afio, para una pension
proporcional, si tiene 9 afos.



SERVICIOS
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iNuevo! servicio de Videollamada

Exclusivo para afiliados al SNP

» Ingresa tu solicitud de pension de manera agil y segura, sin necesidad de acercarte a una sede fisica.
En caso de que la solicitud sea presentada por un apoderado, el tramite debera realizarse de manera
presencial, en una sede de la ONP.

« Solo tienes que ingresar a onpvirtual.pe; seleccionar el perfil Estoy aportando y hacer clic en
Quiero mi pensidn. Revisa los requisitos y accede con tu clave virtual.

/,‘-------------_- ----------- N\‘ I,— . \\\ I,— D Je d I d ” d ~\\
f Antes de la videollamada | Durante la videollamada ] { espues de la vigeollamada [
] | 1 1 e .
| ¥ Enlaventana de Teams, deberas ingresar i | v El anfitrion te derivara a una sala para la : : Y E;: |t;||r aassé)s;r C%rfs%é?l ;E)rmu;?:r's a%ufn;sr a‘ﬂ'ﬁéﬁf |
I tu nombre completo y esperar al anfitrién. | atencién. o ) - bescargalo y 1
[ Ten a la mano tu DNI Pl L } 11 Reenvia el formulario firmado y los documentos que |
: ena Y o | El personal experto iniciara la asesoria y | | indicaste durante la videollamada. :
- v" Verifica que tu camara y microfono : proyectara el formulario de recepcion de : : v Te confirmaremos la recepciéon de tu correo y que |
! funcionen correctamente. Lo solicitud, para llenarlo en vivo con la | 1 todo llegd correctamente, de corresponder. :
\ Il " informacion que le brindes. ,' '\ v" Finalmente, recibiras el cargo de registro y cddigo de 1
e e e e e e e B _o/ M _wsolcitud. A
Ten en cuenta que tendras un plazo de 24 horas para remitir el formulario firmado y los documentos para continuar
con el proceso de registro de tu solicitud. Si pasaste el plazo, deberas volver a realizar la videollamada.
T s



Aprende a
f generar tu
2.7 clave virtual ONP




¢,Por qué deberias generar
tu clave virtual?

Normalizacién
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. Donde obtener mi clave virtual?

iDesde tu celular, en ONP Movil!

Consulta tu Ubica el centro
estado de y punto de
aportes atencion mas
| ' cercano ati
Presenta tus
solicitudes y actualiza Disponible

tus datos

en Android




< onp movil
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Oficina de Normalizacion Pre... X instalar I

| Sppe——————4

31% |

53 opiniones ® 8.8 MB Apto para todo put

Aplicacion Movil del Sistema Nacional de Pensiones

Puede que también te guste...

= & |

Zoom - One Microsoft Microsoft Word: Ac
Platform to Conn... Authenticator Edit Documents Re

4.1% 4.8 4.6% 4.¢

Apps similares -

O A

ONP
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Ingresa a
Google play

Busca ONP
Movil y descarga
el aplicativo



) ¢ Donde solicitar mi clave virtual si estoy

en una PC?

Ingresar a onpvirtual.pe

Dirigirse a “Tu zona segura”

Tu Zona Segura

Tu zona
segura

Seleccionar la opcién “Quiero mi clave virtual”

Ingresa tus datos como N° de DNI, la fecha de
emision y datos que el sistema te solicitara.

Consigna tu numero de celular y correo
electronico, al cual te enviaran un codigo de
verificacion, que te permitira general una clave
virtual de 08 digitos.




Canales de atencion

1. Canales virtuales
2. Canales presenciales
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. Canales de Atencion de la ONP
y autoservicio®

‘ [ F'LIH’[D_E' de 15
iHola! Soy O atencion
Rosita.

Centros MAC 18

Canales ONP en
MAC Express

J) ONP Te escucha
(01) 634-2222

Canales virtuales y redes

J.
Ey

n ONP Virtual

sociales



Canales presenciales a nivel nacional

Contamos con 16 Centros de Atencion:;

Arequipa CUSCO Ica i
- Trujillo
[ Lima (5
Ayacucho Chiclayo Pasc(o) Lot
Huancavelica pi
Huancayo S

33 Puntos de Atencién: 131 Mac Express: 13 Canales de

- Arequipa Tumbes - Pasco(4) autoservicio:
- Cajamarca(2) Cajamarca (5) Huancavelica (4) A
- B GhICIay ORI ' Ayacucho (3) Sy
19k Ucayali San Martin (2) : B B
- Chimbote Eiok La Libertad (3) Apurimac (3) yars
- Cusco alle Arequipa (4) ’
c Ancash (8) - Junin
- Huénuco omas ' Cusco (7) :
Cafiet Piura (5) - LaLibertad
-  Huaraz g L Moquegua (3)
Santa A Loreto — PIAS (6) A U bedad
- Huacho (Al Loreto (6) Ucayali bl ")
Comas y Tacha = Lima (5)
- Huancayo Junin (10) -
San Juan de Lima (9) Loreto
1 Miraflores Jeeull) - Piura
- Jaén Huanuco (5) Callao (5)
- Truijillo Puno (2) Amazonas (3)
- Loreto Puno - PIAS(2
- Moquegua
- Moyobamba
- Puno
- Juliaca
- Sullana

- Tacha
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. Centros de Atencidn presenciales

@ Atenciény

orientacion previsional

Mddulos de

autoservicio

. AL

Centro de Atencion @aq, Casa del Pensionista
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Canales de Atencidn Virtual

Centro de Atencidén Virtual

Centro de Atencion Virtual

Exclusivo para afiliados al SNP

Através del Centro de Atencion Virtual podras recibir la atencion de un asesor por videollamada. Para
iniciar necesitas tu clave virtual, si no tienes una CREA TU CLAVE VIRTUAL AQUI.

Recomendaciones:

L% | M- [ @

1. Estar conectado desde 2.Ten ala mano tu 3. Mantener tu cdmara

un celular o D de Identidad encendida durante toda
que cuente con camara, la atencion.
micréfono, audio e
internet.
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Canales adicionales

JU

3
N
Puntos de mac
datencion Centros MAC y o Escribanos aqui
APP ONP Movil (disponible en
MAC EXpI’ESS (disponible en Google Play) onpvirtual.pe)
(a nivel nacional)
Se orienta, informay absuelve =777 TTTTTTT T TR EE R R R N
las consultas de los clientes | A “ONP Te escucha” |
de la ONP, relacionadas con el | % i
Sistema Nacional de I‘ (511) 634-2222 i
Pensiones. DSttty ‘
Horario:

Lunes a viernes de 08:00 a.m. a 05:30 p.m.




iGraclas!

Oficina de Normalizacion Previsional - ONP
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